Introduccion

Las presentes condiciones generales de uso de regulan los términos de acceso y uso de esta
aplicacion, denominada NaturCuenca, propiedad de la Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha, en adelante “la JCCM”.

El mero acceso o utilizacién de la aplicacién, de todos o parte de sus contenidos y servicios
significa la plena aceptacién de las presentes condiciones por parte del usuario. La puesta a
disposicion y el uso de la aplicacidon se entiende sometida al estricto cumplimiento de los
términos recogidos en las mismas.

Puesto que la JCCM se reserva la facultad de modificar en cualquier momento estas condiciones
generales de uso, se recomienda que las consulte periédicamente.

Datos de contacto

DIRECCION POSTAL:

Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha

Consejeria de Agricultura, Medio Ambiente y Desarrollo Rural
Direccién General de Politica Forestal y Espacios Naturales
Plaza del Cardenal Siliceo, 2

45071 - Toledo

CORREO DE ATENCION AL USUARIO: naturcuenca@ijccm.es

Contenido de la aplicacion

NaturCuenca es una aplicacién para dispositivos méviles (teléfonos inteligentes y tabletas) que
se desarrollé como complemento a la carteleria interpretativa existente en los espacios
naturales protegidos visitables de la provincia de Cuenca.

Su finalidad es proporcionar a los visitantes de los espacios naturales protegidos la informacion
necesaria para la visita, ademas de la interpretacién de los recursos naturales de mayor interés.
Para cada espacio natural protegido visitable se ofrece informacidén sobre rutas e itinerarios
(longitud, desnivel, dificultad), forma de acceso, existencia de otros servicios como areas
recreativas, e informacidn sobre los principales recursos naturales de cada espacio.

Otra caracteristica util de la aplicacién es la posibilidad de seguir las rutas a través del gps del
movil o tableta y recibir informacion en los puntos mas interesantes de los itinerarios. La
aplicacion estd pensada para funcionar sin cobertura de internet, utilizando el gps del
dispositivo. Para ello Unicamente hay que previsualizar los mapas en un lugar en el que haya
cobertura, y asi se podran consultar luego en el campo.

Ademas, la aplicacion se conecta con un navegador para indicarnos como llegar con el coche al
inicio de las rutas.

La aplicacion se reserva la facultad de modificar, en cualquier momento, y sin aviso previo, la
presentacién y configuracién de la informacidn y servicios ofrecidos. El usuario reconoce y
acepta expresamente que en cualquier momento la aplicacidon pueda interrumpir, desactivar
y/o cancelar cualquier informacion o servicio. La aplicacion realizara sus mejores esfuerzos para
intentar garantizar la disponibilidad y accesibilidad. No obstante, en ocasiones, por razones de
mantenimiento, actualizacidon o cambios podra suponer la interrupcion del acceso a la misma.



Disponibilidad de la informacion y servicios de la aplicacién

LA JCCM no es responsable de la red Internet, de los sistemas de accesos a la misma, de los
equipos, n de los terminales y programas en uso por el usuario.

La aplicacion no garantiza la disponibilidad continua y permanente de los servicios, quedando
de este modo exonerada de cualquier responsabilidad por posibles dafios y perjuicios causados
como consecuencia de la falta de disponibilidad del servicio por motivos de fuerza mayor o
errores en las redes telematicas de transferencia de datos, ajenos a su voluntad, o por
desconexiones realizadas por trabajos de mejora o mantenimiento de los equipos y sistemas
informaticos. La aplicacidn no sera responsable por la interrupcidn, suspension o finalizacién de
la informacidn o servicios. Asi mismo, no se responsabiliza de las posibles omisiones, pérdidas
de informacion, datos, configuraciones, accesos indebidos o vulneracidon de la confidencialidad
gue tengan origen en problemas técnicos, de comunicaciones u omisiones humanas, causadas
por terceros o no imputables al portal. Tampoco respondera de los dafios producidos por
ataques informaticos o causados por virus que afecten a programas informaticos, sistemas de
comunicaciones o equipos utilizados por la aplicacién, pero fabricados o facilitados por un
tercero.

La aplicacién discrecionalmente podra denegar, retirar, suspender y/o bloquear en cualquier
momento y sin necesidad de previo aviso el acceso a la informacion y servicios a aquellos
usuarios que incumplan las presentes normas.

Responsabilidad de la aplicacion sobre los contenidos

AVISO IMPORTANTE SOBRE LA NAVEGACION: si bien se trata de rutas balizadas y en general
bastante transitadas, se recomienda no confiar exclusivamente la orientacion en el campo a la
tecnologia. Si no se conoce la ruta, es conveniente consultar la aplicacidon u otras fuentes de
informacién con anterioridad a la realizacion de la ruta, llevar la bateria del teléfono cargada e
ir correctamente equipado para salir al campo en funcién de la época del afio.

El usuario reconoce que la aplicacion no es ni serd responsable de los contenidos y/o servicios
prestados o suministrados por terceras partes en y/o a través de la aplicacidn. El usuario acepta
que la aplicacidon no asumird responsabilidad alguna por cualquier dafo o perjuicio producido
como consecuencia de la utilizacién de esta informacién o servicios de terceros.

Exceptuando los casos que la Ley imponga expresamente lo contrario, y exclusivamente con la
medida y extensién en que lo imponga, la aplicacién no garantiza ni asume responsabilidad
alguna respecto a los posibles dafios y perjuicios causados por el uso y utilizacién de la
informacidn, datos y servicios de la aplicacion.

En todo caso, la aplicacién excluye cualquier responsabilidad por los dafios y perjuicios que
puedan deberse a la informacidn y/o servicios prestados o suministrados por terceros diferentes
de la JCCM. Toda responsabilidad sera del tercero ya sea proveedor, colaborador u otro.

Enlaces externos y re-direccionamientos a sitios de terceros

La Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha no puede controlar, ni responsabilizarse de los
contenidos introducidos por los terceros en los sitios habilitados al efecto en la aplicacién, y por
lo tanto no asume ningun tipo de responsabilidad al respecto. Si la Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha detecta contenido que pudiera contravenir la legislacién nacional o
internacional, la moral o el orden publico, procedera a la retirada inmediata del enlace a dicho
sitio web, y pondra en conocimiento de las autoridades competentes el supuesto en cuestion
para su valoracion legal y actuacion en consecuencia.
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La Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha reconoce los correspondientes derechos de
propiedad industrial e intelectual a favor de sus titulares. La mencién, aparicidon o enlace en esta
aplicacion de contenidos de terceros no supone la existencia de derechos o responsabilidad
alguna sobre los mismos, como tampoco respaldo, patrocinio o recomendacién por parte del
mismo.

Propiedad intelectual e industrial

Todos los contenidos, marcas, logos, dibujos, documentacidn, programas informaticos o
cualquier otro elemento susceptible de proteccién por la legislacidn de propiedad intelectual o
industrial, que sean accesibles en la aplicacion corresponden exclusivamente a la JCCM o a sus
legitimos titulares y quedan expresamente reservados todos los derechos sobre los mismos.

Todos los contenidos estan protegidos por la normativa de propiedad intelectual e industrial, asi
como inscritos en los registros publicos correspondientes si ello es necesario.

La reproduccion total o parcial, su uso, explotacidn, distribucién y su comercializacién, requiere
siempre de la autorizacién expresa del titular del sitio web. Su uso no autorizado podra ser
tratado como un incumplimiento grave de los derechos de propiedad intelectual o industrial del
titular del sitio web o del autor de los mismos.

Prohibiciones

En cualquier caso, la aplicacion se reserva todos los derechos sobre los contenidos, informacién
datos y servicios que ostente sobre los mismos. La aplicacidon no concede ninguna licencia o
autorizacién de uso al usuario sobre sus contenidos, datos o servicios, distinta de la que
expresamente se detalle en las presentes condiciones generales de uso de la aplicacién.



Proteccion de datos personales

La aplicacién no realiza tratamiento de datos personales.

Acceso de la aplicacion a contenidos y funcionalidades de su terminal

La aplicacién requiere permisos expresos del usuario para determinadas interacciones con el
equipo o terminal en el que esté instalada. Antes del primer uso de cada funcionalidad, la app
solicitara permisos expresos para ello.

En cualquier momento el usuario podra denegar estos permisos a través de su menu de AJUSTES
del teléfono, apartado APLICACIONES: borrando DATOS y CACHE, o bien accediendo a los
permisos otorgados a la aplicacién para desactivar estas funcionalidades.

Ubicacion

ubicacién aproximada (basada en red)

ubicacidn precisa (basada en red y GPS)
Fotos/multimedia/archivos

leer el contenido de tu almacenamiento USB

modificar o eliminar contenido del almacenamiento USB
Almacenamiento

leer el contenido de tu almacenamiento USB

modificar o eliminar contenido del almacenamiento USB
Camara

realizar fotografias y videos
Otros

ver conexiones de red

acceso completo a red

controlar la vibracién

leer la configuracién de los servicios de Google

ACCESO A ALMACENAMIENTO: se necesita para grabar datos desde la aplicacion en el terminal.
Su finalidad es mejorar la experiencia de usuario guardando preferencias y configuraciones
personalizadas. No se registran ni se acceden datos personales por la Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha.

ACCESO A CAMARA: se necesita para llamar a la cdmara del terminar desde la app con el fin de
realizar fotos o videos deseados por el usuario. No se registran ni se acceden datos personales
por la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.

ACCESO A UBICACION: se necesita para mejorar la experiencia de usuario localizando su
ubicacién por GPS, wifi o redes moviles. Se registra la ubicacidn del usuario en el momento de
la instalacidn, con fines estadisticos.




